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Social Marketing

Investiotionssicher &
datenschutzfreundlich



Michael Jerger
www.meissa-gmbh.de

Seite 2
2024_07_15_social_marketing

Agenda
● Wer bin ich?
● Marketing (social)
● Problem
● Unser Lösungsweg
● Mastodon
● Erfahrung
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Meissa GmbH
● Sitz in Reutlingen | 6 Mitarbeiter
● Fokus: DevOps, Cloud & Security
● Gemeinwohl & Datenschutz

• OpenSource 
Ausbildung

• Plastiksammeln 
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Marketing
● Invest: Lebenszeit 

Jede Sekunde, die jeder von uns über meissa postet. 
● Nutzen: Community

meissa ist bekannt und eine Kontaktaufnahme ist 
attraktiv.

● Messen: 
Anzahl der Interaktionen, Follower
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Problem mit Twitter, FB, et al.   
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Problem mit Twitter, FB, et al.   
● Unser Invest ist in fremder Hand

• Die Community ist fest mit der Plattform 
verbunden!

● Unsere Gemeinwohlbilanz leidet!
• Wir gefährden unsere Community
• Verantwortung für Lieferantenauswahl
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Unser Lösungsweg
● Wir nutzen mit Mastodon zusätzlich einen 

konformen Marketing Kanal.

● D.h. Posts werden per Copy-Paste zusätzlich 
auch auf Mastodon veröffentlicht

● Wir holen unsere Community weiterhin da 
ab, wo sie ist. Auch auf Facebook, LinkedIn 
u.a.
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Mastodon: Was ist das überhaupt?
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Mastodon Internas
● Das ist wie E-Mail mit schicker Weboberfläche

● Nachrichten sind maschinenlesbar & typisiert

● Zuverlässig mit Pull-Prinzip, schnell mit Push
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Activities im Hintergrund: Push
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Activities im Hintergrund: Pull
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Mastodon-Activity

{
  "id": "https://social.meissa-gmbh.de/message/12",
  "type": "Message",
  "actor": "https://social.meissa-gmbh.de/user/15",
  "object": "Mein Mittagessen <img src=...>"
}
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Datenmodell Mastodon
● Activity-Pub: Protokoll

● Activity-Streams: Das Datenmodell

● Eventual Consistency: Out- / In-Box

● Like, Message, Person, Gravestone
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Was ist der Nutzen?
● Wir kontrollieren unseren Invest

• Eigener Server, eigene Hoheit.
• Account-Migration möglich

● Datenschutz für Community Mitglieder
• Kein zentrales Tracking
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Erfahrung – vor 3 Jahren
● Mastodon (200T, davon 50T in D)

vs. Twitter (300 mio)

● Wir waren 
"Überzeugungstäter & 

investitionsbewusste Schwaben"
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Erfahrung – heute
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Erfahrung – heute
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Erfahrung – heute
● Twitter

• Sinkende Reichweite
• Weniger Nutzer
• Renommierte Kunden verabschieden sich

● Allgemein
• Plattformen werden

mehr ...
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Fediverse
● Mastodon ↔ Twitter
● Friendica ↔ Facebook
● Lemmy ↔ Reddit
● Pixelfeed ↔ Instagram
● PeerTube ↔ YouTube
● Owncast ↔ Twitch
● Forgejo ↔ GitHub / GitLab
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Erfahrung – heute

● Mastodon (15 Mio) - Twitter (240 Mio)
● Mastodon ist unser wichtigster Kanal.
● Twitter & Xing ist bei uns deaktiviert.
● Wir glauben Föderierung geht auch noch 

über Mastodon hinaus weiter.
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Fazit
● Investition sichern, Mastodon ausprobieren 

lohnt!
 

● Wir (meissa) sind froh über unsere 
Entscheidung
 

● Wir geben gerne Starthilfe
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URLs und Quellen

● meissa@mastodon: https://social.meissa-gmbh.de/@meissa 
● Heise Erfolgstory: https://social.heise.de/@mho/111008490038540490 
● Liste von Mastodon Servern: https://joinmastodon.org/servers
● Liste Trending-Tags: https://botsin.space/@TrendingBot
● Mastodon User Count: https://mastodon.social/@mastodonusercount 
● Föderierte Sterne in Forgejo: https://domaindrivenarchitecture.org/posts/2024-06-05-howto-

federated-stars/
● Twitter Billanz Wirtschaftswoche: https://www.wiwo.de/unternehmen/it/kurznachrichtendienst-

ein-jahr-twitter-unter-elon-musk-eine-bilanz-in-fuenf-grafiken-/29468190.html 

meissa/forgejo meissa/plastik
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